Ildegen nyelvi tréningek

A globalizacio térnyerésével aligha talalunk olyan vallalkozast, amely megengedhetné maganak azt,
hogy hatat fordit az idegen nyelvek tanuldsanak. Ma mar a piacon — de a munkaerdpiacot is
megemlithetjiik — aligha elégséges a kozépszerii, vagy passziv nyelvismeret. Vallalatok kepzési
koltségvetésében igen komoly tételt képeznek az idegen nyelvi képzések, am hatékonysdguk sok esetben
nem all aranyban a befektetéssel. Elengedhetetlen, hogy az idegen nyelv haszndlata készségszintiivé
vdaljon, és a munkatarsak helyzetek megoldasaban, problémdk hatékony kezelésében, konfliktusok
menedzselésében, targyalasi szitudciokban stb. idegen nyelven is megalljak a helyiiket.

A képzés célja

A képzés fokuszaban az 4ll, hogy a résztvevék a tréninget kovetden hatékonyabban tudjanak
kommunikalni, nagyobb dnbizalommal hasznaljak az idegen nyelvet napi feladataik végzése soran, vagy
a rutintol eltérd, kihivassal teli helyzetekben is. A tréningek célja, hogy a mar meglévé nyelvtudast
aktivizalja, és a napi munkavégzés soran felmeriild legfontosabb helyzetekre adott reakciokat
megerésitse, a kommunikacios készségek fejlesztésének tamogatasa és az dnbizalom novelése mellett.

A képzés célcsoportja
o vezetdk
o munkatarsak
o kulcspozicidban dolgozé munkatarsak
o lgyfelekkel napi kapcsolatot 4pold munkatarsak
o értékesit6k
o ¢s valamennyi érintett, aki szdmara az idegen nyelvi kommunikécié eredménye valamilyen
szempontbol sikertényezd

Témakorok

o Hatésos prezentacio

o Eredményes értekezletek

o Problémamegoldas és konfliktusmenedzsment
o Targyalastechnika
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